Obecné zásady používání tlakové kanalizace:

      Čerpací šachta je určena pouze pro splaškové vody z domácností. V žádném případě nelze svádět do čerpací šachty dešťové vody, tukové vody, odpady z hospodářských budov, ropné látky, barvy, ředidla apod.
      Rovněž je třeba zamezit možnosti vniknutí písku, hlíny, textilií, kovů, skla, dámských hygienických potřeb a plen do čerpací šachty.
         V žádném případě nelze vhazovat do čerpací šachty různý odpad po otevření jejího poklopu a manipulovat se zařízením uvnitř čerpací šachty (kulový kohout, čerpadlo, snímače hladin, kabely).
      Doporučuje se zařízení uvnitř čerpací šachty při úrovni minimální hladiny (čerpadlo vypnuto) omýt proudem vody alespoň 2 x do roka (interval je dán charakterem znečištění odpadních vod). U šachet, kde je zjištěno během pravidelných kontrol extrémní znečištění by se mělo čištění provádět častěji.
Zjistí-li se při obsluze závada na elektrickém zařízení, okamžitě jej vypněte a zavolejte odborný servis, který zajišťuje:
firma Elbis – elektro,  p. Ota Bulis  – 602 584 204
